
 

 

 

 

AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO Y MANEJO DE DATOS PERSONALES DE 

LOS CLIENTES DE WIDETECH GROUP S.AS. 

WIDETECH GROUP S.A.S. sociedad identificada bajo el número NIT 901.137.485-6  (en 
adelante “WIDETECH) requiere a todos los clientes que en algún momento hayan 
suministrado datos personales, para que de manera libre, previa, expresa y voluntaria 
formalicen el otorgamiento de la autorización para mantener el tratamiento de sus datos 
personales de acuerdo con la regulación aplicable y la Política de Tratamiento de Datos 
Personales de WIDETECH. 
 
Por medio de la aceptación, en Cliente (en adelante el “Titular”) manifiesta y autoriza de 

manera libre, previa, expresa y voluntaria lo siguiente:  

PRIMERO: Que WIDETECH, y las demás sociedades y/o terceros con los cuales 

WIDETECH tenga relaciones comerciales (ya sea que estén ubicadas dentro del 

territorio nacional o a nivel internacional), recolecte, almacene, procese, trate, conserve, 

circule, comparta, consulte, actualice, transfiera, transmita, suprima, use y de manera 

general, disponga de sus datos personales de acuerdo con la Política de Tratamiento 

de Datos Personales de WIDETECH, para las siguientes finalidades:    

- Efectuar las gestiones relacionadas con el desarrollo del objeto social de 

WIDETECH.  

- Realizar invitaciones a eventos y ofrecer nuevos productos, promociones de 

servicios de WIDETECH.  

- Gestionar trámites (solicitudes, quejas, reclamos).  

- Efectuar encuestas de satisfacción respecto de los bienes y servicios ofrecidos 

por WIDETECH. 

- Suministrar información de contacto a la fuerza comercial y/o red de 

distribución, telemercadeo, investigación de mercados y cualquier tercero con 

el cual WIDETECH tenga un vínculo contractual para el desarrollo de 

actividades de ese tipo (investigación de mercados y telemercadeo, etc.) para 

la ejecución de estas. 

- Contactar al Titular a través de cualquier medio de comunicación para realizar 

encuestas, estudios y/o confirmación de datos personales necesarios para la 

ejecución de una relación contractual.  

- Contactar al Titular a través de medios electrónicos – SMS o chat para el envío 

de noticias relacionadas con campañas de fidelización o mejora de servicio.  

- Contactar al Titular a través de correo electrónico para el envío de extractos, 

estados de cuenta o facturas en relación con las obligaciones derivadas del 

contrato celebrado entre las partes. 

- Gestiones de seguimiento de cartera y cobro.  

- Consultar y reportar a través de cualquier fuente y base de datos legalmente 

autorizada, o a quien represente sus derechos, las informaciones y referencias  



 

 

-  

 

 

sobre su manejo comercial, en cuanto a sus hábitos de pago como al 

cumplimiento de todas sus obligaciones crediticias.  

- En general, para los fines relacionados con el objeto social de WIDETECH, 

así como para fines comerciales, promocionales, de mercadeo y atención al 

cliente, legales y contractuales, incluyendo el procesamiento, actualización, 

reporte y registro, así como para que WIDETECH realice el contacto y envío 

de información a través de medios telefónicos, electrónicos, físicos y/o 

personales. 

SEGUNDO: Que la presente autorización incluye también el tratamiento de datos 

sensibles, por lo que el Titular manifiesta que fue informado que, en caso de recolección 

de su información sensible, tiene derecho a contestar o no las preguntas que se le 

formulen, a entregar o no los datos solicitados y/o a autorizar o no el tratamiento de 

estos datos.  

TERCERO: Que la presente autorización para adelantar el tratamiento de datos 
personales del Titular, se extiende y tendrá vigencia durante la totalidad del tiempo que 
fuere necesario, salvo que el Titular revoque la presente autorización. Por lo tanto, la 
vigencia se mantendrá mientras perdure el propósito por el cual están siendo tratados 
sus datos, o aquel requerido de acuerdo a las normas contractuales, contables, 
comerciales, tributarias, o cualquiera aplicable según la materia. 
 
CUARTO:  Que el Titular podrá ejercer sus derechos de acuerdo con la normatividad 
aplicable, donde se destacan los derechos a conocer, actualizar, rectificar y suprimir 
sus datos personales, o revocar el uso de los mismos. Estos derechos se podrán 
ejercer de acuerdo con los términos y condiciones dispuestos en la Política de 
Tratamiento de Datos Personales de WIDETECH y la regulación aplicable. Cuando se 
recolecten datos personales sensibles las respuestas del Titular serán de carácter 
facultativo. 
 

QUINTO: Que los datos e información que el Titular ha entregado a WIDETECH es 
correcta, veraz y completa.  
 
SEXTO: Que la presente autorización le fue solicitada y puesta de presente al Titular 

oportunamente para la entrega y recolección de los datos e información, y que la 

suscribe de forma libre y voluntaria una vez leída en su totalidad. 

 

De manera libre, previa, expresa y voluntaria el Titular otorga a WIDETECH GROUP S.A.S., 

autorización para que trate su información personal de acuerdo con la Política de 

Tratamiento de Datos Personales de WIDETECH GROUP S.A.S., la cual ha sido dispuesta 

y puede ser consultada en su página web https://widetech.co/ y la cual manifiesta el Titular 

que ha leído, entiende y acepta en su totalidad. 

 

https://widetech.co/


 

 

 
 
 
En caso de cualquier requerimiento relacionados con el tratamiento de datos personales y 
el ejercicio de los derechos mencionados en esta autorización, por favor contactarse con:  

 

        WIDETECH GROUP S.A.S. 

- Teléfono: 3176430587  

- Correo electrónico: PQR@WIDETECH.COM.CO  

- Dirección: Cra 12 # 84a-12 Oficina 501 Torre Avenida 82 (Bogotá D.C., Colombia) 

Nombre del Titular: _____________________________   

Representante legal del Titular: __________________ 

Nombre del Representante legal del Titular: __________________ 

Firma del Representante legal del Titular: _______________________________ 

Identificación del Titular: _________________________   

Fecha: _______________________________________  


